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KNOW YOUR TEA TRAY

1. Switch for keeping-warm plate
2. Keeping-warm plate
3. Indicator for keeping-warm plate
4. Pot handle
5. Pot Lid
6. Kettle spout
7. Kettle lid
8. Kettle switch
9. Cordless interface system
10. Kettle control system

ENGLISH
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OPERATING INSTRUCTION

1 BEFORE USING
Using your new tea tray is very simple. Nevertheless, for your own safety and to get 
best results, it is important that you read through this handbook before using your tea 
tray for the first time.
1.1 Ensure that the mains voltage complies with the specifications on the rating plate.
1.2 Do not overfill the kettle and teapot.
1.3 Only use the kettle with the designed base. While it is connected to the base, 

don’t fill water into the kettle. The kettle must be switched OFF either 
automatically or manually before attempting to remove it from its stand. 

1.4 Before the new tea tray is be used, the kettle should be filled to the maximum 
mark and boiled 2 or 3 times. The boiled water should be discarded and the kettle 
rinsed out with cold water.

1.5 Also ensure that the cable does not hang over the edge of the work surface.
1.6 Suggest: please don’t work the kettle and the teapot of heating plate in the same time.

FOR HOUSEHOLDS WITH CHILDREN
Close adult supervision is necessary. Make sure that children can’t reach the cable or 
tea tray. Water can remain hot for a considerable time after boiling and can present a 
scald hazard.

2 INSTRUCTIONS FOR USE
2.1 Connect the tray of cord to the mains supply.
2.2 Open the lid of kettle and fill with water. Please take notice of the maximum and 

minimum fill mark.
2.3 Place the kettle onto the tray, ensuring that the kettle engaged properly, and firmly 

on the contacts. Switch on by depressing the switch button. 
2.4 The switch turns itself off automatically after boiling. If you want to re-boil water, 

please press the button by hand.
2.5 Press the button under the handle of tea tray to switch on the warming plate on: 

the indicator is on.
2.6 Take off the lid and unhook the brewing basket to take it out.
2.7 Place the teapot on the warming plate to preheat it: this will avoid “shocking” your 

tea during preparation.
2.8 Put the desired quantity of tea in the basket and place the basket in the teapot. 
2.9 When the water has boiled, soak the leaves with it and close the teapot to allow 

the tealeaves to unfold. Let the tea brew to your taste. (Take care not to fill over 
the maximum level with teapot)

2.10 Your tea is now ready: you can either serve immediately with the basket inside or remove 
it by using the handle to avoid further brewing (warning: the handle may be hot).

2.11 After service, keep the remaining tea warm on the plate.
3. CAUTIONS
3.1 Don’t switch on without water in the kettle. Should this happen, the kettle is 

protected by a DRY BOIL cut off switch.
3.2 Don’t immerse the cord, plug, kettle or tray into any liquid.
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3.3 When the kettle is not in use, don’t leave water inside. This will help to keep the 
element scale free. The kettle must never be filled on the tray.

3.4 Do not disassemble the element or other parts to clean or repair.
3.5 The kettle and the teapot should be used for the maximum and minimum fill mark only.
3.6 Never place kettle and teapot on, or adjacent to, hot plates, heater fans or naked flames.
3.7 Warning: If the kettle is overfilled, boiling water may be ejected.
3.8 When grasp the handle by hand, pay attention that the enclosure of kettle (or 

teapot) may be very hot
3.9 Take extra care not to touch the plate or the body of the kettle (or teapot) when 

they are hot.
3.10 Warning: avoid carrying the appliances on the tray when they are full of hot water 

and tea as there is always a danger of scald hazard.
3.11 Rinse your kettle after each use and only boil fresh water.
3.12 Only heat water in the kettle.
3.13 Never leave the teapot empty on the warm up plate after use.
3.14 Do not put any other container than the teapot on the plate.

4. DRY BOIL PROTECTOR
The control designed to disconnect the live electrical supply from the element 
abnormal operating conditions. If the jug kettle is accidentally switched ’on without 
water, the boil dry protector will operate.

5. CLEANING
5.1 Always remove the supply cord from the mains supply first.
5.2 Before cleaning, always disconnect from the mains and allow the kettle to cool. 

Clean the tray and kettle regularly with a damp cloth. Do not use any abrasive 
material or household cleaners as it might damage the surface.

5.3 The kettle should be rinsed out with water after each use. In hard water areas, it 
will need descaling.

Do not immerse the kettle or tray in water for cleaning.

6. DESCALING
If necessary the kettle can be descaled with a suitable product or environmentally 
friendly citric acid (both available in drugstores). After descaling rinse out kettle 
several times with water.

7. PROBLEM SOLVING
7.1 Should the appliance fail to operate, check that the cord is plugged in correctly and 

that the electricity supply is on.
7.2 If the kettle switches off before boiling, either the kettle has boiled dry, the safety 

cutout device will have operated: wait for the kettle to cool down and refill with 
water. Press the switch on and after about 15 minutes the kettle will automatically 
reset itself and start to boil, or the kettle needs descaling (see above).

7.3 If the warming plate doesn’t operate, check the switch under the handle is in the 
“on” position.

An electrical appliance should not be used if the supply cord is damaged or if the 
appliance has been dropped at any time. In such cases, please contact your local 
Service Agent because special tools are required for repairing. Unprofessional repair 
is dangerous and result in considerable risk to the user.
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 هشدارهاي مهم ايمني-3
ارد عمـل شـده، بـرق    و) جوشـيدن در برابر خـشك (در غير اين صورت، تمهيدي ايمني در كتري       . تري را بدون آب روشن نكنيد      ك -3-1

.كندكتري را قطع مي
. ساز را در هيچ مايعي فرو نبريد سيم برق، دوشاخه، خود كتري، يا بدنة چاي-3-2
.كندگيري ميگيري رسوبات بر روي المنت پيشاين كار، از شكل.  كتري بماندكنيد، نگذاريد آب درهنگامي كه از كتري استفاده نمي-3-3
.  براي تميزكاري، يا تعمير، هرگز المنت يا ديگر اجزاي دستگاه را جدا يا باز نكنيد-3-4
.  پر كرد(MIN) و حداقل (MAX)هاي حداكثر بايد مطابق با علامت كتري و قوري چاي را حتماً مي-3-5
. هاي بدون حفاظ قرار ندهيددار، يا شعلههاي فنري و قوري چاي را بر روي يا در نزديكي اجاق گاز يا برقي، بخاري كت-3-6
. ازحد پر كنيد، آب جوش ممكن است سر بروداگر كتري را بيش:  هشدار-3-7
. ن است بسيار داغ باشدگيريد، دقت كنيد؛ چون بدنة آن ممكرا با دست مي) يا قوري( كه دستة كتري هنگامي-3-8
. ، در زماني كه داغ هستند، دست نزنيد)يا قوري(ساز يا بدنة كتري  دقتي مضاعف داشته باشيد تا به صفحة چاي-3-9
. جا نكنيد؛ زيرا هميشه خطر سوختگي وجود داردهساز را جابزماني كه كتري و قوري پر از آب و چاي هستند، هرگز چاي:  هشدار-3-10
. پس از هر بار استفاده، كتري را آب بكشيد و تنها آب تميز و تازه را براي جوشاندن در كتري بريزيد-3-11
.  در كتري، فقط آب بجوشانيد-3-12
. دارنده بماندنگه، پس از استفاده، نگذاريد قوري چاي خالي بر روي صفحة گرمگاههيچ-3-13
. دارنده قرار ندهيدنگه بر روي صفحة گرم هيچ گونه ظرف ديگري را، جز قوري چاي،-3-14

جوشي محافظ ضدخشك-4
.كندها قطع مين شرايط غيرعادي براي المنتآمدتمهيدي ايمني در دستگاه تعبيه شده كه برق دستگاه را به هنگام پيش

. عمل خواهد كرد) تمهيد ايمني(تصادفي بدون آب روشن شود، اين محافظ طور اگر كتري به

ميزكاري ت-5
.  بگذاريد كتري خنك شود و پيش از هر گونه تميزكاري، نخست دوشاخة دستگاه را از پريز بكشيد-5-1
هـاي زبـر و   يا اسـكاچ ) خورندة سطوح (هاي سايا   از شوينده . دار تميز كنيد  اي نم طور مرتب و منظم با پارچه     ساز و كتري را به     چاي -5-2

.رسانندچون به سطوح دستگاه آسيب مياستفاده نكنيد، شوييظرفهاي سيم
. زدايي نيز وجود دارد كه سختي آب زياد است، نياز به رسوبمناطقيدر . بايد كتري را آب بكشيد پس از هر بار استفاده، مي-5-3

زدايي رسوب-6
پس از آن، چنـد  . زدايي كردرسوب) هاانهتهيه در داروخقابل(زدايي مناسب رسوبمادة توان كتري را با جوهر ليمو يا      در صورت لزوم، مي   

. بار كتري را آب بكشيد

ايرادهاي عملكرد رفع -7
.  اگر دستگاه كار نكرد يا خراب شد، ببينيد سيم برق آن درست به پريز زده شده و ساختمان برق داشته باشد-7-1
صـبر كنيـد تـا    . جوشي عمل كـرده اسـت  ظ ضدخشكآمدن خاموش شد، احتمالاً آبش تمام شده و محاف اگر كتري پيش از جوش -7-2

بـازتنظيم خـود   دقيقه، كتـري خودبـه  15پس از حدود . خاموش آن را بزنيد/سپس آن را پر كنيد و كليد روشن  . كتري خنك شود  
(RESET)زدايي دارددر غير اين صورت، احتمالاً كتري نياز به رسوب. كندشود و شروع به جوشاندن آب ميمي .

. ساز را زده باشيدكرد، مطمئن شويد كه كليد زير دستة چايدارنده كار نمينگه صفحة گرم اگر-7-3

 در اين مواقع، لطفاً با يكي از مراكز مجـاز         .است، آن را به كار نيندازيد      زمين افتاده    دستگاه به  آسيب ديده يا     دستگاه سيم برق    اگر
ن سعي نكنيد دستگاه را به كـار بيندازيـد يـا تعميـر          اخودت. ان آزمايش كنند  تازفروش فلر تماس بگيريد تا آن را براي       خدمات پس 

 موجـب افـزايش     اسـت و  اي خطرنـاك     غيرحرفـه  دتعمير دستگاه بـه دسـت افـرا       . اي نياز دارد  كنيد؛ زيرا اين كار به ابزارهاي ويژه      
.شودگير خطرهاي احتمالي براي كاربر ميچشم
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روش استفاده
 پيش از استفاده-1

يابي به بهترين نتايج در كار با آن، بهتر است ايـن  با وجود اين، براي ايمني و دست. ساز جديدتان بسيار ساده است    استفاده از چاي  
. دفترچة راهنما را، پيش از استفاده براي نخستين بار، كامل و بادقت بخوانيد

.  دستگاه يكي باشدمشخصاتسب شده در برچدادهتان با ولتاژ نشانمطمئن شويد كه ولتاژ برق منزل- 1-1
.شده بر روي بدنة آنها پر نكنيدداده نشان(MAX)كتري و قوري چاي را بيش از علامت حداكثر - 1-2
، آب در زماني كـه كتـري بـه پايـه متـصل اسـت      . اي كه براي آن طراحي شده است به كار ببريد       كتري را تنها همراه با پايه     - 1-3

توانيـد آن را  سپس مي .  كه خودش خاموش شود    بگذاريد يا   كنيد با كليدش خاموش     طور دستي كتري را يا به   . كتري نريزيد 
. از روي پايه بر داريد

 بار جوشـاند و خـالي   3 تا 2 پر از آب كرد و      (MAX)بايد كتري را تا علامت حداكثر       ساز جديد، مي  كاربردن چاي پيش از به  - 1-4
. زيد و سپس كتري را با آب سرد آب بكشيدآب جوش حاصل از اين چند بار اول را حتماً دور بري. كرد

. همچنين مطمئن شويد كه سيم برق دستگاه از لبة محل قراردادن آن آويزان نشده باشد- 1-5
.  كار نيندازيددارندة قوري چاي را بهنگهشود كه همزمان كتري و صفحة گرمتوصيه مي- 1-6

مطمئن شويد كه دست كودكان به سيم برق يـا    . ري است سالان ضرو  نظارت دقيق بزرگ   در خانوارهاي داراي فرزند خردسال،    
آمدن داغ بماند و، در نتيجـه، خطـر سـوختگي بـا آن وجـود               براي مدتي طولاني پس از جوش      آب ممكن است  . رسدساز نمي يچا

.دارد

هاي كاربرد دستورالعمل-2
. ساز را به برق بزنيد سيم برق چاي-2-1
روي سـطح كتـري   (MIN)و حـداقل  (MAX)هاي حداكثر لطفاً به علامت. را از آب پر كنيد   درپوش كتري را باز كرده، آن        -2-2

. توجه كنيد
پايـه  اتـصال بـدون سـيم     سيـستم ساز گذاشته، از جارفتن درست و كامل محل اتصال كتري بـه  كتري را بر روي پاية چاي    -2-3

. دخاموش كتري را بزنيد تا روشن شو/سپس كليد روشن. اطمينان بيابيد
خواهيـد دوبـاره   اگر مي. گيردطور خودكار به روي موقعيت خاموش قرار ميآمدن آب درون كتري، اين كليد به پس از جوش -2-4

. آب را بجوشانيد، لطفاً دوباره آن را با دست بزنيد تا روشن شود
لت، چراغ نشانگر مربوط به اين عملكرد نيـز      در اين حا  . دارنده روشن شود  نگهگرمساز را بزنيد تا صفحة       كليد زير دستة چاي    -2-5

. روشن خواهد شد
. كنندة چاي را از قوري خارج كنيد درپوش را بر داشته، صافي دم-2-6
شود كـه از واردآمـدن شـوك حرارتـي     اين كار باعث مي   .  شود دارنده بگذاريد تا از پيش گرم     نگه قوري را بر روي صفحة گرم      -2-7

. به قوري جلوگيري شود) دماناشي از اختلاف فاحش (
.  مقدار موردنظر چاي خشك را به درون صافي ريخته، صافي را وارد قوري كنيد و جا بيندازيد-2-8
 و نـد  هاي خشك چاي در آب جـوش خـيس بخور  هنگامي كه آب كتري جوش آمد، آب كتري را به درون قوري بريزيد تا برگ  -2-9

مواظـب باشـيد بـيش از علامـت حـداكثر           ( مقدار موردنظر و مطلوب شما دم بكـشد          سپس بگذاريد چاي به   . از هم باز شوند   
(MAX)روي بدنة قوري، آن را پر نكنيد .(

كـشيدن  توانيد آن را فوراً با صافي درون قوري يا با درآوردن صـافي بـراي جلـوگيري از دم                  مي: تتان اكنون آماده اس    چاي -2-10
). دسته ممكن است بسيار داغ باشد: هشدار( كنيد سروبيشترِ چاي، ) شدنپررنگ(

ــاقي -2-11 ــروكردن چــاي، ب ــس از س ــي پ ــدة آن را م ــرم مان ــر روي صــفحة گ ــد ب ــهتواني ــد نگ ــرم بمان ــا گ ــد ت ــده بگذاري . دارن

3



7

اجزاي دستگاه توصيف 

دارنده صفحة گرم نگهليد ك-1
دارنده نگهگرمصفحة -2
داشتن نشانگر عملكرد گرم نگهچراغ -3
قوري دستگيرة -4
قوريدرپوش -5
كتريدهانة -6
كتريدرپوش -7
كردن كتريخاموش/وشنركليد -8
اتصال بدون سيم م سيست-9

كنترل كتريسيستم -10
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